Urskurdur
urskurdarnefndar fjarskipta- og postmala
imalinr.3/2017

Keera 4 bradabirgdaakvoroun PFS, nr. 9/2017, vegna nidurfellingu Islandsposts
ohf. a vidbodtarafslattum.

I. Hin kaerda akvoroun og krofur malsadila
Med keeru, dags. 26. juli 2017, hefur {slandspéstur ohf,, (keerandi), keert 4&kvordun Pést-
og fjarskiptastofnunar (PFS), nr. 9/2017, bradabirgdadkvordun vegna nidurfellingu
[slandspésts ohf. 4 vidbétarafslattum.

[ 4kvordunarordum hinnar keerdu akvordunar er fallist 4 ad skilyrdi 11. gr. laga um Pést-
og fjarskiptastofnun, nr. 69/2003, um heimild til toku bradabirgdadkvordunar hafi verio
uppfyllt. Pad var nidurstada PFS ad tilkynnt skilmalabreyting kaeranda, dags. 7. april 2017,
um nidurfellingu vidbotarafslatta fyrir magnpost, taeki ekki gildi fyrr en fullnaegjandi
rokstudningur fyrir breytingunni hafi verid sampykktur af PFS.

Adilar malsins vid malsmedferd PFS voru keerandi og Burdargjold ehf, og eiga peir
jafnframt adild ad keerumali pessu.

Af halfu keeranda er pess krafist ad hin keerda bradabirgdaakvordun verdi felld ar gildi.
Kzerandi gerir einnig pa krofu ad réttarahrifum hinnar keerdu akvérdunar verdi frestad
medan keeran er til medferdar hja drskurdarnefnd.

PFS gerir pa kr6fu ad hin keerda bradabirgdaakvordun verdi stadfest og ad krofu keeranda
um frestun réttarahrifa verdi hafnad.

Af halfu Burdargjalda ehf., sem PFS veitti adild ad malinu i kjolfar kvortunar fyrirtaekisins,
er pess krafist ad hin keerda bradabirgdaakvordun verdi stadfest og ad krofu keeranda um
frestun réttarahrifa akvorounarinnar verdi hafnad. Auk pess krefjast Burdargjold ehf. pess
ad keeranda verdi gert ad greida fyrirteekinu allan pann kostnad sem malskotid hafi haft
for meo sér.



II. Helstu malsatvik

Upphaf mals pessa ma rekja til pess ad med akvordun PFS nr. 16/2012 voru gerdar
breytingar & gjaldskrd keeranda innan einkaréttar, vidskiptaskilmadlum sem og
afslattarkjérum 4 magnpésti og téku breytingarnar gildi 1. jli 2012. Akvérdunin var kaerd
til rskurdarnefndar fjarskipta- og pdstmala sem stadfesti akvoroun PFS med arskurdi nr.
5/2012, ad 60ru leyti en pvi ad nefndin 6gilti pann hluta af akvérdun stofnunarinnar sem
laut ad pvi ad afslettir vegna heildarvidskipta 4 manudi skyldu vera 4 bilinu 2-5%. {
kjolfario 6skadi PFS eftir pvi vid keeranda ad hann legdi fram rokstudda tillogu um
vidbdtarafsleetti vegna reglubundinna vidskipta. Tillaga barst PFS hinn 29. jantar 2013.
Med akvoroun PFS nr. 14/2013 hafnadi PFS beirri adferdarfreedi sem kaerandi viohafoi
vid utreikning a viobotarafsleetti vegna reglubundinna vidskipta sem fram hafdi komid {
tillogu hans. Med visan til 5. mgr. 16. gr. laga um postpjonustu, nr. 19/2002, dkvad PFS
hverjir vidbétarafslettir vegna reglubundinna vidskipta skyldu vera og stadfesti
urskurdarnefnd fjarskipta- og pdstmala akvordunina med urskurdi sinum nr. 3/2013.

Postmarkadurinn ehf,, fyrirtaeki & markadi fyrir séfnun- og midlun bréfaposts, h6foadi mal
4 hendur PFS og kaeranda til 6gildingar & rskurdi urskurdarnefndar nr. 3/2013 par sem
akvoroun PFS, nr. 14/2013 var staofest. Med domi héradsdéms Reykjavikur fra 26.
oktober 2015 { mali nr. E-2249/2014 var Urskurdur urskurdarnefndar nr. 3/2013 felldur
ur gildi og par med akvordoun PFS, nr. 14/2013. Samkveemt nidurstodum démsins var
fallist & krofu stefnanda malsins um 6gildingu urskurdarins a peim grundvelli ad PFS hafi
farid ut fyrir logbundnar heimildir sinar vid akvordun nr. 14/2013 med pvi akveda
efnislega nyja gjaldskra keeranda og pvi hafi urskurdarnefndinni ekki verid rétt ao
stadfesta hana i irskurdi sinum nr. 3/2013.

Hinn 4. jandar 2016 tilkynnti keerandi vidskiptavinum sinum ad i ljési domsins myndi
keaerandi endurskoda og endurmeta hvort vidbotarkostnadarhagraedi af reglubundnum
vioskiptum og vidboétarafslattarfyrirkomulaginu samraemdist peim afslattarkjorum sem
keeranda var skylt ad innleida med urskurdi nr. 3/2013. Einnig tok kaerandi fram ad hann
myndi veita vidskiptavinum sinum afram vidbdtarafsleetti vegna reglubundinna vidskipta
par til afryjunarfrestur domsins lidi undir lok. Kaerandi tok pa fram ad slikur afslattur veeri
veittur af halfu keeranda an allrar skyldu og med fyrirvara um hugsanlega endurskodun
hans a viobétarafslattarfyrirkomulaginu ad afryjunarfresti lionum.

Hinn 7. april 2017 tilkynnti keerandi vidskiptavinum sinum og PFS um ad vid endurskodun
keeranda a magnafslattarkjorum sem gildi toku 1. juli 2012 hafi verid radgert ad hagraedi
af magnvidskiptum kaemi ad o6llu leyti fram { verdskra og afhendingarskilmalum
magnafslattar. Pa var visad til &kvordunar PFS nr. 14/2013, Grskurdar drskurdarnefndar
nr. 3/2013 og doms héradsdéms Reykjavikur nr. E-2249/2014 par sem urskurdur nr.
3/2013 var felldur ur gildi. [ bréfinu kom fram si nidurstada keeranda, ad undangenginni
skodun og mati 4 mogulegu kostnadarhagraedi tengdum ofangreindum vidbotarafsleetti
ad ekki veeri um marktaekt hagraedi ad raeda sem geefi tilefni til afslattar og pvi yrou peir
felldir nidur ao fullu fra og med 1. september 2017.
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[ kjolfar abendingar fra markadsadila vegna pessara fyrirhugudu breytinga 6skadi PFS
eftir pvi med bréfi dags. 15. maf 2017, ad keerandi gerdi grein fyrir peirri skodun og pvi
mati sem fram for innan fyrirtaekisins sem leitt hafdi til peirrar nidurstédu ad ekki veeri
um marktaekt hagraedi af vioskiptunum ad raeda sem geefi tilefni til afslattarins. Kerandi
svaradi PFS med bréfi dags. 24. mai 2017. Med bréfi dags. 30. mai 2017 6skadi PFS eftir
frekari rokstudningi fra keeranda a peim grundvelli ad stofnunin teldi hann ekki hafa synt
fram 4 a0 nein greining hafi farid fram og stofnunin geeti pvi ekki ad svo stoddu tekid
afstodu til pess hvort hin fyrirhugada breyting a skilmalum veeri i samraemi vid 16g um
poOstpjonustu, nr. 19/2002 auk pess ad greining upplysinga og gagnaafthending pyrfti ad
eiga sér stad adur en stofnunin teeki afstédu i malinu.

Med bréfi, dags. 14. juni 2017, barst PFS kvortun frd Burdargjoldum ehf, vegna
fyrirhugadra breytinga keeranda a vidskiptaskilmalum. Af halfu Burdargjalda ehf., var
gerd krafa um bradabirgdadkvordun a grundvelli 11. gr. laga nr. 69/2003. Var félaginu
veitt adilastada { malinu. Var kvortunin send keeranda med bréfi PFS, dags. 15. juni 2017.
[ svarbréfi keeranda til PFS, dags. 23. juni 2017, var sjénarmidum Burdargjalda ehf.
motmeelt.

Med bréfi, dags. 28. juni 2017, tilkynnti PFS ad stofnunin teldi skilyrdum 11. gr. laga nr.
69/2003, um toku bradabirgdadkvorounar, fullnegt og ad stofnunin hygdist fresta
gildistoku skilmalabreytinganna sem azetlud hafi verid 1. september 2017, par til keerandi
gerdi fullnaegjandi grein fyrir pvi ad bodud breyting veeri i samraemi vio dkvaedi 5. mgr. 16.
gr. laga um péstpjonustu, nr. 19/2002.

Hinn 30. jani 2017 ték PFS hina keerdu bradabirgdadkvordoun nr. 9/2017, vegna
nidurfellingu kzeranda a vidbotarafslattum og fél akvordunina { sér ad tilkynnt
skilmalabreyting kaeranda, dags. 7. april 2017, um nidurfellingu vidbétarafslatta fyrir
magnpost, teki ekki gildi fyrr en fullneegjandi rokstudningur fyrir breytingunni hefdi
verid sampykktur af PFS. Hinn 3. juli 2017 tilkynnti PFS keeranda um ad { samreemi vid 2.
mgr. 11. gr. laga um Poést- og fjarskiptastofnun, nr. 69/2003 hygdist stofnunin taka malid
til umfjollunar a grundvelli 9. gr. laganna.

Hinn 26. jali 2017 barst urskurdarnefnd fjarskipta- og pdstmala keera fra keeranda a
akvoroun PFS og pess krafist ad hin keerda akvordun yrdi felld ar gildi, auk pess sem
keerandi 6skadi eftir frestun réttarahrifa dkvordunarinnar 4 medan malid veeri til
medferdar hja nefndinni.



I11. Helstu sjonarmio adila
1.
Keerandi krefst pess annars vegar ad hin keerda bradabirgdadkvordun verdi felld ur gildi.
Hins vegar krefst kaerandi pess ad réttarahrifum hinnar keerdu akvordunar verdi frestad
medan malid er til medferdar hja urskurdarnefndinni.

Kaerandi byggir einkum a pvi ad hin keerda akvordun sé 6logmaeet og skorti skyrleika.
Akvordunin feli { sér matskennda afstodu sem fai { engu samrymst 4kvaedum laga um Pést-
og fjarskiptastofnun, nr. 69/2003, 16gum um pdstpjonustu, nr. 19/2002 eda almennum
stjéornsyslureglum. Keerandi telur ad med hinni keerdu akvérdun hafi PFS farid gegn domi
héradsdéms Reykjavikur { mali nr. E-2249/2014, sem felldi urskurd urskurdarnefndar
fjarskipta- og péstmala nr. 3/2013 og pbar med akvoroun PFS nr. 14/2013 um breytingar
& vidskiptaskilmalum keeranda, viobétarafslattur vegna reglubundinna vidskipta fyrir
magnpost, ur gildi.

Keerandi telur ad frestur PFS til athugasemda eda ad krefjast breytinga a nidurfellingu
vidbdtarafslatta { magnvidskiptum sem keerandi hafi upphaflega tilkynnt 1. juli 2012, sé
16ngu lidinn 16gum samkvaemt. Kerandi telur ad med démi héradsdéms Reykjavikur {
mali nr. E-2249/2014 hafi allar athugasemdir PFS vid hinar tilkynntu breytingar 4 magn-
og afslattarskilmalum kaeranda verio felldar ut gildi. PFS hafi ekki gert logmaeta kréfu um
breytingu 4 skilmalum légum samkvaemt. Kaerandi telur ad bréf [SP fra 7. april 2017 hafi
einungis falid i sér tilkynningu a pvi ad nidurfelling si sem kynnt hafi verid 1. juli 2012
kaemi til framkvaemda 4 akvednum tima. Keerandi telur pvi ad heimild PFS til ihlutunar er
vardar skilmalabreytinguna sé 16ngu nidur fallin, pvi beri drskurdarnefnd ad fella hina
kaerdu bradabirgdaakvordun ur gildi.

Kzerandi telur einnig ad verulegur annmarki sé a hinni keerdu akvordun par sem visad sé
til pess { kvordunarordum ad tilkynnt skilmalabreyting um nidurfellingu viobdtarafslatta
fyrir magnpost taki ekki gildi fyrr en fullnaegjandi rokstudningur fyrir breytingunni hafi
verid sampykktur af PFS. Kaerandi telur ad i pvi felist ad PFS setji mork gildistokunnar vid
huglaega og alls 6ljosa eigin viomidun um hvenaer stofnunin telji rokstudning fullnaegjandi.
PFS taki { engu mid af pvi l16gbundna hlutverki sem skyrlega sé kvedid 4 um i 1. mgr. 16.
gr. laga um postpjonustu, nr. 19/2002 sem sé ad stofnuninni sé einungis heimilt ad
krefjast breytinga ef skilmalarnir séu taldir brjota gegn 16gum, reglugerdum eda akveedum
rekstrarleyfa pegar vid eigi og telur keerandi ad PFS beri sonnunarbyrdin hvad pad vardi.
Keerandi telur ad 1. mgr. 16. gr. laga um péstpjénustu, nr. 19/2002 leggi sjalfsteeda skyldu
a PFS til ad rokstydja sérstaklega ef talid er ad tilkynntir skilmalar fari { baga vio 16g,
reglugerdir eda rekstrarleyfi og PFS sé einungis heimilt ad gera krofu um breytingar a
skilmalum ef stofnunin fullnaegi peirri skyldu sinni.

Pa bendir keerandi 4 a0 st afstada sem felist { akvorounarordum hinnar keerou akvérdunar
um ad nidurfelling vidbdtarafslatta fyrir magnpost taki ekki gildi fyrr en PFS hafi
sampykkt fullnaegjandi rokstudningur fyrir breytingunni sé ekki { samraemi vio lagaskyldu
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stofnunarinnar og eigi sér enga lagastod. Keerandi telur ad af hinni keerdu akvoroun megi
leida ad PFS telji sér oskylt ad taka afstodu til skilmalabreytinganna og gildistoku peirra
og telji sig geta frestad gildistoku breytinganna ad eigin gedpoétta 4 peim grundvelli ad
stofnunin sampykki ekki rokstudning keeranda par sem hann sé ekki fullnzegjandi.

Keaerandi bendir einnig 4 ad hin keerda akvordun standist ekki almennar kréfur um
skyrleika stjornvaldsakvardana, sér i lagi ipyngjandi stjérnvaldsakvardana eda samrymist
logmeetisreglu stjornsysluréttar. Keerandi telur ad stjérnvald geti ekki med
bradabirgdaakvordun vikid sér undan lagaskyldum med slikri 6timabundinni akvordun.

Keerandi telur einnig ad med hinni keerdu akvordun hafi PFS farid gegn afdrattarlausri
niodurstodu héradsdoms Reykjavikur i mali nr. E-2249/2014 og bendir a a0 stjérnvéld séu
bundin af slikum drlausnum démstéla, sbr. 60. gr. stjérnarskrar lydveldisins islands, nr.
33/1944.

2.
Urskurdarnefnd fér pess a leit vid PFS ad skilad yrdi umsogn vegna krofu keeranda um
logmeeti bradabirgdadkvordunar og frestun réttardhrifa og var frestur i pvi skyni
upphaflega veittur til og med 21. agust 2017 en sidar framlengdur til 23. 4gtst 2017 ad
beidni PFS. PFS gerir pa krofu ad hin keerda dkvordun verdi stadfest. Pa telur PFS ekki
astaedu til ad nefndin kvedi upp sérstakan urskurd um frestun réttarahrifa likt og kaerandi
krefjist og krefst pess a0 peirri krofu kaeranda verdi hafnad.

PFS visar til 1. mgr. 29. gr. stjérnsyslulaga, nr. 37/1993, ad keera fresti ekki réttarahrifum
akvorounar legra stjornvalds. A£o0ra stjérnvaldi sé p6 heimilt ad fresta réttardhrifum
keerdrar dkvorounar par sem adstaeedur meeli med pvi, sbr. 2. mgr. 29. gr. stjérnsyslulaga.
Somu meginreglu megi finna { 8. gr. reglugerdar um urskurdarnefnd fjarskipta- og
postmala, nr. 36/2009. ba telur PFS ad veigamiklar astaeedur purfi ad vera fyrir hendi til ad
fresta réttarahrifum keerdrar akvordunar og ad adeins eigi ad beita heimild til frestunar
réttarahrifa { undantekningartilvikum og visar pvi til studnings til udrskurda
urskurdarnefndarinnar, nr. 2/2011 og 2/2012 par sem fram komi ad
undantekningarreglu 2. mgr. 29. gr. stjérnsyslulaga beri ad tulka prongt.

PFS bendir a ad { keerumalinu sé ekki deilt um mogulega efnisnidurstodu malsins heldur
sé einungis deilt um pann hluta er snui ad toku hinnar kaerdu akvérdunar um ad fresta
gildistoku skilmalabreytinganna. PFS hafnar pvi sjonarmidi keeranda ad hin keerda
akvordun fari gegn domi héradsdoms Reykjavikur { mali nr. E-2249/2014 og bendir 4 ad
urskurdur drskurdarnefndar nr. 3/2013 hafi verio felldur ur gildi & grundvelli brota a
l6gmeetisreglu stjornsysluréttar. Ekki sé haegt ad draga alyktun af domnum um efni hinna
umraeddu afslattarskilmala keeranda, p.e.a.s. hvort pad fyrirkomulag sem keerandi hafi
lagt upp med ario 2012 hafi verid i samraemi vio 16g um postpjonustu, nr. 19/2002. Til ad
mynda hvort ad fyrirkomulag keeranda fari gegn 5. mgr. 16. gr. laganna um ad
afslattarskilmalarnir taki mio af kostnadi sem ekki hafi purft ad leggja at i vid venjulega



poOstpjonustu. P4 bendir PFS 4 ad med hinni keerdu akvordun hafi gildistoku breytinganna
einungis verio frestad par til gengid veeri ur skugga um ad kaerandi uppfylli skyldur sinar
samkvemt légunum. PFS tekur pa fram ad endanleg efnisdrlausn um logmeeti
skilmalabreytinganna liggi ekki fyrir en medferd malsins sé langt a veg komin og
akvordunar sé ad veenta innan nokkurra vikna.

PFS tekur fram ad ekkert timamark sé ad finna { lokamalslio 1. mgr. 16. gr. laga um
poOstpjonustu, nr. 19/2002, um pad hveneer PFS geti beitt sér 4 grundvelli akvaedisins. PFS
telur po ljost ad sa fimm daga tilkynningarfrestur sem kvedid sé a um i 1. malsl. akvaedisins
eigi ekki vid pegar verid sé ad fjalla um atridi sem sndi ad mogulegum breytingum a
tilkynntum vidskiptaskilmalum, enda sé 6gjorningur ad ljuka malsmedferd a fimm virkum
dogum. PFS tekur fram ad ef tulkun keeranda a dkvaedinu yroi ofan & myndi pad leida til
pess ad 6mogulegt veeri fyrir stofnunina ad krefjast breytinga 4 tilkynntum skilmalum,
jafnvel pott pad leegi fyrir ad peir veeru ekki { samraemi vid 16g um pdstpjonustu, nr.
19/2002. Réttur fyrirteekja til pess ad beina kvortunum til stofnunarinnar vegna
tiltekinna vidskiptaskilmala, sbr. 9. gr. laga um Pdst- og fjarskiptastofnun, nr. 69/2003,
yrdi pa einnig verulega skertur og nanast tilgangslaus enda geeti PFS { raun ekki tekio mal
til skodunar ef skilmalar hafi pegar tekio gildi.

PFS tekur pa fram ad { akvordunarordum hinnar keerdu akvoroun felist einungis ad pad
sé 4 forraedi keranda ad rokstydja skilmalabreytinguna med fullnaegjandi heetti og ad
sonnunarbyrdin hvili 4 honum. Pegar PFS hafi borist fullnsegjandi skyringar og
naudsynleg gogn pa fyrst geti PFS tekid afstodu til pess hvort stofnunin muni krefjast
breytinga a skilmalum kaeranda { samreemi vid 1. mgr. 16. gr. laga um pdstpjéonunstu, nr.
19/2002. PFS tekur fram ad stofnunin geri ekki athugasemdir vid pa talkun sem fram
komi i keeru vardandi edli og inntak 1. mgr. 16. gr.laganr. 19/2002. Hins vegar bendir PFS
a a0 mat og nidurstada stofnunarinnar liggi ekki fyrir um efnispaetti malsins enda hafi PFS
ekki beint tilmaelum til keeranda um ad breyta tilkynntum skilmalum. PFS hafi einungis
tekid bradabirgdadkvoroun um ad fresta gildistoku skilmalabreytinganna par til
stofnunin hafilokid yfirferd sinni a rcksemdum og skyringum keeranda fyrir breytingunni.

PFS hafnar alyktunum keeranda um ad PFS telji sér oskylt ad taka afstodu til
skilmalabreytinganna og geti frestad gildistoku peirra ad eigin gedpotta. PFS tekur fram
ad fyrir liggi ad malio hafi verio tekid til efnismedferdar, sbr. tilkynningu um framhald
mals til keeranda dags. 3. juli 2017. Pa hafi storum hagsmunadilum verid gefinn kostur a
ad koma athugasemdum sinum ad vid stofnunina. PFS telur ad keeranda etti ad vera ljost
ad a pessu stigi hafi stofnunin hvorki tekid afstédu til réttmaetis skilmalabreytinganna né
krafist breytinga a peim.

PFS hafnar alyktun keeranda um ad med hinni keerdu akvordun hafi stofnunin farié gegn
nidurstodu déms { 4durnefndu mali nr. E-2249/2014 og vikio fra akvaedi 1. mgr. 16. gr.
laga um postpjonustu, nr. 19/2002. PFS moétmeelir pvi ad stofnunin sé ad vikja sér undan
pvi ad sinna lagaskyldum sinum samkvaemt l6gum um poéstpjénustu, nr. 19/2002, med
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toku bradabirgdadkvordunar og bendir 4 ad pvert & moti sé stofnunin ad rannsaka hvort
breytingar kaeranda séu i samreemi vid tilgreind 16g og pa hvort tilefni sé til ad beita
valdheimildum samkvemt l6gunum.

PFS bendir a ad skilyrdi bradabirgdaakvorounar komi fram med teemandi heetti { 1. mgr.
11. gr. laga um Post- og fjarskiptastofnun, nr. 69/2003. Par komi fram ad telji stofnunin
ad heetta sé a ad drattur a urskurdi valdi pvi ad réttindi adila mals fari forgérdum eda hann
verdi fyrir fjarhagslegu tjoni, sé stofnuninni heimilt ad taka bradabirgdadkvordun. PFS
bendir a ad skilyrdi hafi verid uppfyllt vid toku hinnar keerdu akvordunar enda hafi PFS
fengido upplysingar baedi fra Burdargjoldum ehf. og 60rum stéorum adila 4 markadi um
umfang vidskipta til pess ad meta hvada hagsmunir veeru 1 hufi og pa hvort réttindi adila
mals aettu & heettu ad fara forgdérdum eda hvort peir yrou fyrir fjarhagslegu tjoni. PFS taldi
svo verulega hagsmuni vera { hufi ad peir réttleettu toku hinnar keerdu akvérdunar sem
frestadi gildistoku breytinganna. PFS tekur einnig fram ad stofnunin hafi fullneegt
skilyroum 2. mgr. 11. gr. laganna en 3. juli 2017 hafi keeranda verio tilkynnt um framhald
malsins og ad PFS hygdist taka malid til medferdar a grundvelli 9. gr. laganna. PFS telur
pvi ad skilyrdum 1. og 2. mgr. 11. gr. laganna hafi verid fullnaegt og pvi hafi stofnuninni
verid heimilt ad taka hina keerdu bradabirgdaakvordun.

3.

Urskurdarnefnd for pess 4 leit vid Burdargjold ehf. ad skilad yrdi umségn vegna krofu
keeranda um frestun réttarahrifa og var frestur i pvi skyni veittur til og med 21. agust
2017. Burdargjold ehf. gera pa krofu ad hin keerda akvordun verdi stadfest og krofu
keeranda um frestun réttarahrifa verido hafnad. P4 krefjast Burdargjold ehf. pess ad
keeranda verd gert ad greida peim allan pann kostnad sem malskot til
urskurdarnefndarinnar hafi haft { for med sér samkveemt framlégdum
malskostnadarreikningi.

Burdargjold ehf. telja mismunandi reglur gilda um gildistoku nyrra vidskiptaskilmala
postrekenda samkvaemt 16gum um pdstpjonustu, nr. 19/2002, eftir pvi hvort um sé ad
reeda vioskiptaskilmala vegna pjonustu sem lati ad almennri péstpjonustu annars vegar
eda vioskiptaskilmala sem luti ad pjonustu postrekenda sem falli undir einkarétt rikisins
samkvaemt V. kafla laganna hins vegar. Burdargjold ehf. telja ad PFS hafi ekki eftirlit med
starfsemi péstrekenda sem falli utan einkaréttarins um annad en pad sem fram komi i 1.
mgr. 16. gr. laganna og visa til pess ad adrar reglur gildi um gildistoku nyrra og breyttra
vioskiptaskilmala um pjonustu péstrekenda sem falli undir einkarétt rikisins, sbr. 5. mgr.
16. gr. laganna. Par komi fram ad rekstrarleyfishafa, sem falin hafi verid einkaréttur
rikisins samkvaemt V. kafla laga um poéstpjénustu a grundvelli starfsleyfis fra PFS, skuli
@tio leggja nyja og/eda breytta vidskiptaskilmala fyrir PFS til sampykktar adur en peir
taki gildi.

Pa telja Burdargjold ehf. ad i domi héradsdéms Reykjavikur { mali nr. E-2249/2014 komi
skyrlega fram ad kaerandi, sem fari med einkarétt rikisins, sé skylt ad leggja nyja eda
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breytta vidskiptaskilmala fyrir PFS til sampykkis 4dur en peir geti tekio gildi. bar til PFS
hafi sampykkt hina nyju eda breyttu skilmala geti keerandi ekki innheimt gjold { samraemi
vid skilmalana. Burdargjold ehf. telja ad malsasteedur kaeranda séu & misskilningi byggdar
um hvernig skuli stadid ad setningu og gildistoku nyrra og/eda breyttra vidskiptaskilmala
innan einkaréttarins. Burdargjold ehf. telja ad i ljési peirra reglna, sem gildi um hvernig
nyjum vidskiptaskilmalum skuli komid &, hafi einhlida tilkynning keeranda um
nidurfellingu eldri vidskiptaskilmala innan einkaréttarins engin bindandi réttarahrif.
Burdargjold ehf. telja 6umdeilt ad PFS hafi aldrei sampykkt vidskiptaskilmala kaeranda
sem kvedi 4 um ad fella ur gildi viobotarafsleetti vegna magnvidskipta i reglubundnum
vidskiptum vid séfnunaradila innan einkaréttar og telja slikt sampykki forsendu pess ad
peir taki gildi.

Vardandi malsastedu keeranda um ad verulegur annmarki sé 4 ordalagi hinnar keerdu
bradabirgdadkvordunar, telja Burdargjold ehf. ad pad sé rokrétt afstada PFS ad gera krofu
um ad keerandi feeri fram itarleg rok fyrir hinum breyttu vidskiptaskilmalum ella geti PFS
ekki tekid afstoou til breytinganna. Burdargjold ehf. telja ad af pessum sokum verdi ad
telja pad frekar ivilnandi af halfu PFS ad stofnunin skuli taka hina keerou
bradabirgdadkvoroun, i stad pess ad ljdka pvi med fullnadardkvordun og hafna
tilkynningu keeranda. Pad sé augljost 1 1j6si pess a0 keerandi hafi ekki lagt fram nein
haldbeer rok fyrir breytingum a gildandi vidskiptaskilmalum eda sjonarmio fyrir peirri
nyju skodun sinni ad engin hagreding felist { reglubundnum magnvidskiptum vid
sofnunaradila.

Burdargjold ehf. visa pa einnig til samradsskjals fra 9. desember 2011 er vardi nyja
gjaldskra keeranda sem tilkynnt hafi verid um 1.juli 2012 og unnin hafi verid af hagsmuna-
og eftirlitsadilum. Burdargjold ehf. telja ad nidurstada peirrar vinnu hafi verid ad 6umdeilt
veeri ad reglubundin magnvidskipti feelu i sér fyrirsjaanleika sem geefi keeranda moguleika
a pvi ad lagmarka bundid fjarmagn vegna viokomandi einkaréttarpjénustu, auk pess sem
pad geefi fyrirteekinu teekifeeri til hagreedingar { rekstri. PFS hafi ta.m. talid ad
stighaekkandi afslattur sem neaemi allt ad 5% 1{ samreemi vid magnvidskipti a
manadargrundvelli, endurspegli med sanngjornum heetti pad hagredi sem langtima
magnvioskipti hefdu a rekstur kaeranda. Pa hafi PFS a.m.k. { tvigang komist ad pessari
nidurstodu eftir rannsékn 4 ahrifum magnvidskipta. P4 benda Burdargjold ehf. a ad
urskurdarnefnd fjarskipta- og postmala hafi tekid undir pau sjonarmid i Urskurdum
sinum. Burdargjold ehf. telja ad af framangreindu verdi radid ad allir hagsmuna- og
eftirlitsadilar hafi hingad til talid ad hagraedi veeri af vidskiptunum pott dgreiningur kunni
ad vera um hve mikid hagraedid sé. Pad sé pvi edlilegt ad PFS geri pa krofu til keeranda ad
leggja fram vidhlitandi rok og sjonarmid telji hann ad forsendur sem byggt hafi verid a {
aratugi i gjaldskra keeranda, séu ekki lengur til stadar. Burdargjold ehf. visa i pvi sambandi
til akvordunar PFS nr. 3/2013 par sem tekin hafi verid bradabirgdaakvoroun um ad
stodva breytingar 4 afslattarfyrirkomulagi vegna dreifingar 4 bl6dum og timaritum. Peirri
akvoroun hafi ekki verid skotid til urskurdarnefndar.



Burdargjold ehf. benda 4 ad med démi héradsdéms Reykjavikur { mali nr. E-2249/2014
hafi hinir umpraettu vidskiptaskilmalar, sem PFS hafdi sett i stad peirra sem keerandi hafdi
tilkynnt 1. juli 2012, verid felldir ur gildi. Pad sé hins vegar rangt hja keeranda ad {
nidurstodu démsins hafi falist sampykki fyrir pvi ad nyjir vioskiptaskilmalar keeranda
skuli gilda. Slik tulkun eigi sér enga stod, hvorki i gildandi réttarreglum né vidurkenndum
l6gskyringarsjonarmioum. Keerandi visi pa til pess ad sampykki PFS fyrir breyttum
skilmalum sé stjéornvaldsakvordun sem heyri undir stjérnvold en ekki domstola, sbr. 2. gr.
stjornarskrar lydveldisins Islands, nr. 33/1944. Démstélar taki pvi ekki nyja
stjornvaldsakvordoun pd peir telji form- og/eda efnisannmarka vera a akvordun
stjérnvalds, pannig sé pvi sjdnarmidi kaeranda hafnad ad med démnum hafi i reynd verid
tekin ny stjornvaldsakvordun.

Burdargjold ehf. telja ad visun keeranda til 1. mgr. 16. gr. laga um poéstpjonustu, nr.
19/2002, eigi ekki vid i malinu par sem akvaedio taki ekki til pess hvernig skuli stadid ad
breytingum & vidskiptaskilmalum poéstrekenda innan einkaréttarins.

Burdargjold ehf. telja ad skilyroi 11. gr. laga um Poést- og fjarskiptastofnun, nr. 69/2003
hafi verid uppfyllt og PFS hafi pvi verid heimilt ad taka hina keerdu bradabirgdadkvordun
i malinu. Heetta 4 ad réttindi fari forgoroum eda heetta a fjarhagslegu tjoni hafi augljoslega
verid til stadar. P4 visa Burdargjold ehf. til pess ad allir samningar fyrirtaekisins byggi 4
pvi fyrirkomulagi sem unnid hafi verid eftir fra arinu 2012 og pvi yrou afleidingarnar
miklar fyrir fyrirtaekio ef skilmalabreytingin fengi timabundio gildi 4 medan bedid veeri
akvordunar PFS um efnispatt malsins. P4 myndi frestun réttarahrifa
bradabirgdadkvordunarinnar hafa pau ahrif a rekstur s6fnunaradila ad peir geetu ekki
lengur efnt pa samninga sem i gildi séu og rekstrargrundvoéllur Burdargjalda ehf. i raun
brostinn. Burdargjold ehf. telja sému st6du an vafa eiga vio hja 60rum sé6fnunaradilum.
Burdargjold ehf. telja pad i andstédu vid gildandi lagareglur ef hinni umpreettu
skilmalabreytingu yrai veitt gildi timabundid, 4 medan ranns6kn PFS 4 l6gmeeti peirra fari
fram, enda sé pad skilyrdi gildistoku skilmalabreytinga innan einkaréttarins ad PFS
sampykki pa. Med visan til pessa telja Burdargjold ehf. ad hafna eigi kréfu keeranda um
frestun réttarahrifa bradabirgdaakvordunar PFS.

Burdargjold ehf. krefjast pess pa ad keeranda verdi gert ad greida fyrirteekinu allan pann
utlagda kostnad sem hann hafi ordio fyrir sokum malsskots til nefndarinnar, sbr. 5. mgr.
13. gr. laga um Post- og fjarskiptastofnun, nr. 69/2003



IV. Nidurstoour
1.
[ mali pessu er deilt um hvort PFS hafi verid heimilt ad taka hina keerdu
bradabirgdaakvordun nr. 9/2017 svo og hvort fresta skuli réttarahrifum hennar. Einnig
er deilt um hvort efni dkvérdunarinnar standist pau log er gilda & svidi péstpjonustu.

Kaerandi byggir a ad hin keerda akvordun sé 6logmeet og skorti skyrleika sem fari { baga
vid 16g um Post- og fjarskiptastofnun, nr. 69/2003, 16g um péstpjonustu, nr. 19/2002 og
almennar stjornsyslureglur. Keerandi telur ad frestur PFS til athugasemda eda ad krefjast
skilmalabreytinga sé 16ngu lidinn enda hafi breytingarnar upphaflega verio tilkynntar 1.
juli 2012. Bréf keeranda fra 7. april 2017 til vidskiptavina hafi einungis falid i sér kynningu
a peim breytingum sem kynntar hafi verid hinn 1. jali 2012. Kaerandi heldur pvi einnig
fram ad allar athugasemdir PFS vid hinar tilkynntu breytingar hafi verio felldar ur gildi
med héradsdomi { mali nr. E-2249/2014. Keerandi visar pa einnig til 60. gr. stjérnarskrar
lydveldisins Islands, nr. 33/1944, um ad stjérnvéld séu bundin af tirlausnum démstéla og
telur keerandi ad PFS hafi farid gegn nidurstodu doms héradsdéms Reykjavikur { mali nr.
E-2249/2014 med hinni kaerou akvoroun.

P4 heldur keerandi pvi fram ad verulegur annmarki sé & hinni keerdu akvordun,
sérstaklega dkvordunarordum hennar. Kerandi telur ad { dkvérounarordum séu mork
gildistoku skilmalabreytinganna midud vid hugleega og alls 6ljésa viomidun um pad
hveneer PFS telji rokstudning fullnzegjandi. PFS taki ekki mid af hlutverki stofnunarinnar
samkvaemt 1. mgr. 16. gr. laga um pdéstpjonustu, nr. 19/2002 um ad PFS sé einungis
heimilt ad krefjast breytinga ef skilmalarnir eru taldir brjéta gegn 16gum, reglugerdum
eda akvaeedum rekstrarleyfa pegar vio eigi. Telur keerandi ad PFS beri sénnunarbyrdina
hvad pad vardi. Kerandi telur dkvaedio leggja sjalfsteeda skyldu & PFS ad rokstydja
sérstaklega ef talid er ad tilkynntir skilmalar brjoti gegn légum, reglugerdum eda
rekstrarleyfum. Pa sé PFS einungis heimilt ad krefjast breytinga 4 skilmalunum ad slikum
rokstudningi fengnum. Pa telur keerandi ad PFS geti ekki ad eigin gedpdtta frestad
gildistoku skilmalanna med pvi ad visa til pess ad peir sampykki ekki rokstudning
keeranda par sem hann sé 6fullneegjandi. Keerandi telur ad hin kaerda akvordun standist
ekki almennar krofur sem gerdar séu til skyrleika stjornvaldsakvardana og ad hin keerda
akvordunin samrymist ekki logmeetisreglu stjornsysluréttar.

2.

PFS byggir 4 pvi a0 samkvaemt 29. gr. stjérnsyslulaga, nr. 37/1993 og 8. gr. reglugerdar
um urskurdarnefnd fjarskipta- og postmala, nr. 36/2009, fresti keera til zedra stjornvalds
ekki réttarahrifum akvordunar leegra stjérnvalds en aedra stjérnvaldi sé pé heimilt ad
fresta réttarahrifum ef veigamiklar astaedur séu fyrir hendi. PFS telur ad frestun
réttarahrifa akvordunar skuli einungis beitt { undantekningartilvikum og tulka eigi pa
undantekningarreglu prongt. PFS byggir 4 pvi ad { malinu séu ekki veigamiklar astedur
sem meeli med frestun réttarahrifa bradabirgdaakvordunarinnar.
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PFS bendir 4 ad skilyrdi bradabirgdaakvorounar komi fram med teemandi heetti { 1. mgr.
11. gr. laga um Poést- og fjarskiptastofnun, nr. 69/2003, og ad skilyrdi hafi verid uppfyllt
fyrir toku hinnar keerdu bradabirgdadkvordunar. PFS hafi fengio upplysingar baedi fra
Burdargjoldum ehf. og 6drum stérum adila 4 markadi um umfang vidskipta til pess ad
meta hvada hagsmunir veeru { hufi og pa hvort réttindi adila mals zettu 4 haettu ad fara
forgoroum eda peir yrou fyrir fjarhagslegu tjoni. Stofnunin taldi ad svo verulegir
hagsmunir veru { hufi sem réttlaettu toku hinnar keerdu bradabirgdaakvordunar sem
frestadi gildistoku breytinganna. PFS tekur pa einnig fram ad skilyroum 2. mgr. 11. gr.
laganna hafi verid fullneegt en 3. juli 2017 hafi stofnunin tilkynnt kaeranda um framhald
malsins og ad hun hygoist taka malid til medferdar 4 grundvelli 9. gr. laganna. PFS telur
pvi ad skilyréum 1. og 2. mgr. 11. gr. laganna hafi verio fullnaegt og pvi hafi stofnuninni
verio heimilt ad taka hina kaerdu bradabirgdaakvordun.

PFS tekur fram ad { akvordunarordum hinnar kaerdu akvordunar felist einungis ad pad sé
4 forraedi keeranda ad rokstydja skilmalabreytinguna med fullnaegjandi heetti og ad
sonnunarbyrdin hvili & honum. Pegar PFS hafi borist fullnzegjandi skyringar og
naudsynleg gogn pa fyrst geti PFS tekid afstodu til pess hvort stofnunin muni krefjast
breytinga & skilmalum keeranda { samraemi vid 1. mgr. 16. gr. laga um po6stpjonustu, nr.
19/2002. Pa bendir PFS a ad nidurstada doms héradsdoms Reykjavikur i mali nr. E-
2249/2014, sem fellt hafi urskurd drskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala ur gildi, hafi
grundvallast 4 broti gegn l6gmeaetisreglu stjérnsysluréttar en ekki falid i sér efnisurlausn
um ad skilmalabreyting keeranda sé i samraemi vid 16g um péstpjonustu, nr. 19/2002, likt
og keerandi haldi fram.

PFS tekur pa sérstaklega fram ad med hinni keerdu akvoroun hafi gildistoku breytinganna
einungis verid frestad par til rannsékn PFS 4 16gmeeti skilmalabreytinganna liggi fyrir og
ad endanlegrar efnisdrlausnar { pvi mali sé ad veenta innan nokkurra vikna. PFS métmeelir
peirri fullyrdingu keeranda ad stofnunin sé ad vikja sér undan pvi ad sinna lagaskyldum
sinum samkvemt légum um  postpjonustu, nr.  19/2002, med toku
bradabirgdaakvordunar og bendir a ad pvert 4 moéti sé stofnunin ad rannsaka hvort
breytingar kaeranda séu i samraemi vid 16g um péstpjénustu, nr. 19/2002 og pa hvort
tilefni sé til ad gripa inn i 4 grundvelli valdheimilda samkvaemt l16gunum.

3.

Burdargjold ehf. byggja 4 pvi ad i domi héradsdoms Reykjavikur i mali nr. E-2249/2014
komi skyrlega fram ad keerandi, sem fari med einkarétt rikisins, sé skylt ad leggja nyja eda
breytta vidskiptaskilmala fyrir PFS til sampykkis adur en peir geti tekid gildi. Pangad til
PFS hafi sampykkt hina nyju eda breyttu skilmala geti rekstrarleyfishafi ekki innheimt
gjold 1 samreemi vio skilmalana. Burdargjold ehf. byggja einnig a pvi ad malsastaedur
keaeranda séu a misskilningi byggdar um hvernig skuli stadid ad setningu og gildistoku
nyrra og/eda breyttra vidskiptaskilmala innan einkaréttarins. Burdargjold ehf. telja ad {
ljosi peirra reglna hafi einhlida tilkynning keeranda um nidurfellingu eldri
vioskiptaskilmala innan einkaréttarins engin bindandi réttarahrif.
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Burdargjold ehf. telja krofu PFS um ad keerandi fzeri fram itarleg rok fyrir hinum breyttu
vidskiptaskilmalum rokrétta, en ella geti PFS ekki tekid afstdou til hennar. Burdargjold
ehf. benda a ad allir hagsmuna- og eftirlitsadilar hafi hingad til talido ad hagreedi veeri af
vidskiptunum pott dgreiningur kunni ad vera um hve mikid hagraedio sé. bvi sé edlilegt ad
PFS geri pa krofu til keeranda ad leggja fram vidhlitandi rok og sjénarmid telji hann ad
forsendur, sem byggt hafi verio 4 { aratugi i gjaldskra keeranda, séu ekki lengur til stadar.

Burdargjold ehf. benda 4 ad med démi héradsdoms Reykjavikur { mali nr. E-2249/2014
hafi hinir umpreaettu vioskiptaskilmalar, sem PFS hafoi sett i stad peirra sem kaerandi hafoi
tilkynnt 1. juli 2012, verio felldir ur gildi. Pad sé hins vegar rangt hja keeranda ad i
nidurstodu domsins hafi falist sampykki fyrir pvi ad hinir tilkynntu vidskiptaskilmalar
skuli gilda. Slik tulkun eigi sér enga stod, hvorki i gildandi réttarreglum né vidurkenndum
l6gskyringarsjonarmioum. Kerandi byggir a pvi ad sampykki PFS fyrir breyttum
skilmalum sé stjérnvaldsakvoroun sem heyri undir stjérnvold en ekki domstola, sbr. 2. gr.
stjornarskrar lydveldisins Islands, nr. 33/1944. Démstélar taki pvi ekki nyja
stjérnvaldsakvoroun pd peir telji form- og/eda efnisannmarka vera & akvordun
stjérnvalds. Burdargjold ehf. telja dlyktun keeranda um petta ekki standast.

Burdargjold ehf. byggja 4 pvi ad skilyroi 11. gr. laga nr. 69/2003 hafi verid uppfyllt og PFS
heimilt ad taka bradabirgdaakvordun { malinu, heetta 4 ad réttindi fari forgéroum eda
haetta a fjarhagslegu tjoni hafi augljoslega verid til stadar.

4,
Adilar mals deila um hvort hin kaerda bradabirgdaakvordun, hafi verid i samreemi vid 16g
og reglur sem gilda 4 svidi péstpjonustu og stjérnsysluréttar. Verdur pvi ad lita til peirra
lagaheimilda sem gilda um postpjénustu.

Samkvaemt 4. gr. laga um Pést- og fjarskiptastofnun, nr. 69/2003 hefur PFS eftirlit med
starfsemi fjarskiptafyrirteekja og postrekenda, par med talid fjarhagsstodu peirra og skal
fylgjast med pvi ad starfsemi peirra sé i samreemi vid 16g, reglugerdir, reglur, skilyrdi eda
akvardanir sem um starfsemina gilda og ad starfsemin sé ad 6dru leyti { samreemi vid
heilbrigda og edlilega vidskiptahaetti.

[ b. 1id 2. mgr. 5. gr. laganna kemur fram ad PFS geti krafid fjarskiptafyrirtaeki um
upplysingar i sambandi vid almenna heimild, réttindi eda sérstakar kvadir, m.a. vegna
konnunar pess ad farid sé eftir skilyroum almennra heimilda og réttinda ad fenginni
kvortun eda pegar stofnunin hefur adrar astedur til ad aetla ad skilyrdi sé ekki virt eda
pegar stofnunin hefur ad eigin frumkvaedi hafid rannsékn.

Pa kemur fram i 1. mgr. 10. gr. laganna ad telji neytendur fjarskipta- eda pdstpjonustu, eda
adrir sem hagsmuna hafi ad geeta, ad fjarskiptafyrirtaeki eda pdstrekandi brjoti gegn
skyldum sinum samkvaemt l6gum um fjarskipti eda l6gum um poéstpjénustu, eda gegn

12



skilyroum sem meelt sé fyrir um { almennum heimildum, réttindum eda i rekstrarleyfi geti
hlutadeigandi beint kvortun til PFS um ad stofnunin lati malid til sin taka.

Pa segir { 1. mgr. 11. gr. laganna ad telji PFS naudsynlegt ad taka akvordun i einstokum
malum an tafar, enda sé haetta 4 pvi ad drattur a urskurdi valdi pvi ad réttindi adila mals
fari forgdroum eda hann verdi fyrir verulegu fjartjoni, sé stofnuninni heimilt ad taka
bradabirgdadkvérdun. I 2. mgr. 11. gr. laganna segir svo ad PFS skuli taka malid til
umfjollunar samkvaemt 9. eda 10. gr. innan sj6 daga fra pvi ad bradabirgdadkvordunin var
tekin, ella falli hin Gr gildi. Akvaedi 9. gr. laganna fjallar um lausn deilumala
fjarskiptafyrirteekja og postrekenda og kemur fram { 1. mgr. 9. gr. ad naist ekki
samkomulag skuli skorid ur agreiningi med akvordun eins fljétt og vid verdi komid og eigi
sidar en innan fjogurra manada nema sérstaklega standi a.

Samkvemt 1. mgr. 16. gr. laga um postpjonustu, nr. 19/2002, skulu péstrekendur birta
opinberlega almenna vidskiptaskilmala sem um pjénustu peirra gilda. Nyir og breyttir
skilmalar skulu sendir PFS a.m.k. fimm virkum dégum fyrir gildistéku peirra. PFS getur
krafist breytinga 4 skilmalum ef peir brjota gegn logum, reglugerdum eda akvaedum
rekstrarleyfa pegar pad eigi vid. [ 5. mgr. 16. gr. laganna kemur fram ad rekstrarleyfishafa
sé heimilt ad setja sérstaka gjaldskra fyrir pa sem afhenda mikid magn p6stsendinga i einu
eda fyrirteeki sem safni saman pdéstsendingum mismunandi vidskiptavina og athendi
rekstrarleyfishafa. Slik sérgjaldskra skuli taka mid af kostnadi sem ekki hafi purft ad leggja
it { vid venjulega postpjonustu. [ 6. mgr. 16. gr. laganna kemur fram ad rekstrarleyfishafa,
sem falinn er einkaréttur rikisins, skuli gefa Ut sérstaka gjaldskra fyrir pjonustu sem luti
einkarétti. Pa segir a0 gjaldskrana skuli leggja fyrir PFS til sampykkis eigi sidar en 15
virkum dégum fyrir gildistoku.

Med héradsdomi Reykjavikur { mali nr. E-2249/2014 var akvordun PFS nr. 14/2013 sem
urskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala stadfesti med trskurdi nr. 3/2013, felld ur gildi
a4 peim grundvelli ad PFS hafi farido ut fyrir lé6gbundnar heimildir sinar vido toku
akvordunarinnar og pvi hafi ekki verid rétt hja trskurdarnefnd ad stadfesta hana. |
démnum er fjallad um 1. mgr. 16. gr. laga um pdstpjénustu, nr. 19/2002, og er tekid fram
ad démurinn taki undir sjonarmid stefnanda i malinu, Péstmarkadarins ehf, um ad
akvae0io verdi ekki med réttu tulkad pannig ad PFS hafi heimild til ad taka akvordun um
hvert skuli vera efni gjaldskrar rekstrarleyfishafa. Domurinn féllst ekki a pa tulkun
akvaeda laga um postpjonustu, nr. 19/2002, ad PFS sé heimilt ad akveda efnislega nyja
verdskra med pessum heetti og hafi stofnunin pvi farid ut fyrir Il6gbundnar heimildir sina
vid akvordunina.

5.
Urskurdarnefnd telur éumdeilt med visan til dkvaeda 4. og 5. gr. laga um Pést- og
fjarskiptastofnun, nr. 69/2003, ad PFS hafi viotekar eftirlitsheimildir gagnvart
postrekendum. PFS hafi einnig heimild til pess ad taka vid kvortunum fra neytendum og
fyrirteekjum & markadi, sbr. 9. og 10. gr. laganna, likt og stofnuninni barst { fyrirliggjandi

13



mali, med kvortun Burdargjalda ehf. til PFS. Urskurdarnefndin telur pvi liggja fyrir ad PFS
hafi verio heimilt ad gera athugasemdir vid tilkynntar skilmalabreytingar fra 7. april 2017
og hefja rannsékn 4 16gmeeti breytinganna.

Urskurdarnefnd telur med visan til fyrirliggjandi gagna, ad skilyrdum 1. mgr. 11. gr. laga
um Post- og fjarskiptastofnun, nr. 69/2003 hafi verid fullnaegt og PFS pvi heimilt ad taka
hina kaerdu bradabirgdaakvordun. Pa telur urskurdarnefnd med visan til bréfs PFS til
keeranda pann 3. juli sl. um framhald malsins, ad stofnunin hafi uppfyllt lagaskyldu sina
samkvaemt 2. mgr. 11. gr. laga um Post- og fjarskiptastofnun, nr. 69/2003. Med bréfinu
tilkynnti PFS keeranda um ad stofnunin hyggdist taka malid til umfjéllunar samkvaemt 9.
gr.laganna en samkveemt akvaedinu skal stofnunin skera ur agreiningi med akvoéroun eins
fljott og vid verdur komio og eigi sidar en innan fjogurra manada nema sérstaklega standi
4. Urskurdarnefndin telur pvi ad PFS beri ad ljiika malinu med akvérdun innan fjégurra
manada fra 30. juni sl,, p.e.a.s. fra pvi hin keerda akvoérdun var tekin.

A0 mati nefndarinnar kemur ekki til dlita ad fresta réttarahrifum bradabirgdadkvorounar
sem ekKki felur { sér efnislega nidurstédu mals nema til komi mjog sérstok atvik sem ekki
eru til stadar { pessu mali, sbr. 29. gr. stjérnsyslulaga. Er pvi ekki fallist & kréfu kaeranda
um frestun réttarahrifa hinnar keerdu bradabirgdaakvorounar.

Urskurdarnefnd tekur pé undir med keeranda ad ordalag annarrar malsgreinar
akvordunarorda hinnar kaerdu bradabirgdadkvérdunar sé éskyrt. Akvérdunarordin brjoti
i baga vio 6skrada grundvallarreglu stjérnsysluréttar um ad stjérnvaldsdkvardanir skuli
efnislega vera baedi akvednar og skyrar. Urskurdarnefnd telur ad akvérdunarord hinnar
kaerdu akvordunar hefdu matt vera skyrari og bundin vid fyrirfram akvedin timamork.
Nefndin telur pé ekki a0 um verulegan annmarka sé ad reeda er valdi 6gildi hinnar kaerdu
akvorounar.

[ 1j6si valdheimilda trskurdarnefndarinnar sem zedra stjérnvalds gagnvart PFS og
hlutverk nefndarinnar ad endurskoda matskenndar akvardanir leegra stjornvalds, fella
peer ur gildi, stadfesta eda taka nyjar akvardanir i stadinn, pa hefur nefndin dkvedid ad
stadfesta hina keerdu akvordun og binda hana vid akvedid timamark. Urskurdarnefndin
hefur dkvedid ad hin keerda bradabirgdadkvordun falli ur gildi pegar PFS hefur tekid
akvoroun um logmeeti bodadra skilmalabreytinga en po6 eigi sidar en 1. november 2017.

Urskurdarnefndin telur ad vegna 6skyrleika hinnar keerdu akvérdunar og peirrar
nidurstodu nefndarinnar ad breyta hluta akvorounarorda hennar hafi keerandi ekki tapad
mali pessu { grundvallaratridum, sbr. 5. mgr. 13. gr. laga nr. 69/2003. Skal malskostnadur
pvi greiddur ur rikissjodi annar en malskotsgjald keeranda, sbr. 1 . mgr. 6. gr. reglugerdar
nr. 36/2009. Urskurdarnefnd hafnar krofu Burdargjalda ehf. um greidslu malskostnadar
ur hendi keeranda enda fellur slikur kostnadur ekki undir malskostnad { skilningi 5. mgr.
13. gr.laganr. 69/2003 sbr. og 12. gr. reglugerdar nr. 36/20009.
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Vilji adili ekki una trskurdi nefndarinnar getur hann borid trskurdinn undir démstdla, en
slikt mal skal h6fda innan sex manada fra pvi ad viokomandi fékk vitneskju um urskurd
nefndarinnar, sbr. 3. mgr. 13. gr. laga um Pést- og fjarskiptastofnun, nr. 69/2003.

V. Urskurdarord
Bradabirgdaakvoroun PFS nr. 9/2017 er stadfest p6 med peirri breytingu ad 6nnur
malsgrein akvorounarorda hennar verdi svohljodandi:
Gildistoku skilmalabreytingar islandsp6sts ohf., um nidurfellingu vidbétarafslattar
fyrir magnpost, sem fyrirhugud var hinn 1. september 2017 og tilkynnt var um hinn
7.april 2017, er frestad par til nidurstada Pést- og fjarskiptastofnunar, um légmaeti
breytingarinnar, sbr. 9. gr. laga nr. 69/2003, liggur fyrir, po eigi sidar en til 1.

november 2017.

Malskostnadur ad fjarhaed 1.687.265 kr. greidist ur rikissjodi ad fradregnu
malskotsgjaldi ad fjarhaeo 150.000 Kr.

Reykjavik, 30. agast 2017

P6rdur Bogason

Brynja Ingunn Hafsteinsddttir

Kirstin b. Flygenring

15



